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ИП Цветкову А.А.
Заявление на возврат товара 



ненадлежащего качества (брак)
	ФИО:
	______________________________________________________

	Адрес и телефон: 
	______________________________________________________

	Паспорт:

(либо иной документ)                   
	серия______номер___________дата выдачи_______________

кем выдан____________________________________________

	
	______________________________________________________

	Товар (артикул):
	______________________________________________________

	Дата покупки:
	_____________________________

	Стоимость товара:
	_______________________рублей.

	«___»_____________20___г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	В соответствии со ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителя», прошу (нужно выбрать):

	[  ] заменить на товар аналогичного артикула (при наличии);

	[  ] возвратить мне стоимость товара. 




Дата: _________________           Подпись: ___________________   
Приложения:

1) платёжный документ (товарный чек или накладная);

2) заказ-наряд по проведенным работам в сертифицированном сервисе;

3) копия лицензии (или сертификата) сервиса на проведение соответствующих работ;

4) заключение уполномоченного лица (дефектная ведомость).  

